
Kennisbijeenkomst Informatieplan 
schrijven

Erfgoedplatform Overijssel – Datawerkplaats Overijssel
9 februari 2026 | 14.00 – 17.00

Door Antoinette Schoehuizen
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Antoinette Schoehuizen 
museum studies en informatiemanagement

musea, commerciële organisaties en overheid

Het Kunstburo
Advies en ondersteuning kunst- en 
erfgoedinstellingen bij digitaal beheer en
beschikbaar maken van collecties 
(van plan tot uitvoering)
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Even voorstellen



• Wie ben je?

• Namens welke organisatie zit je hier?

• Wat hoop je mee te nemen van vandaag?
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Even voorstellen



• Wat is een informatieplan?

• Waarom een informatieplan?

• De informatieplanner
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Deze kennisbijeenkomst
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Het informatieplan

Digitaliseren en beheren van collectie-informatie* 
begint met een informatieplan waarin het hoe en wat is 
opgenomen over collectieregistratie, werkprocessen 
en ICT-voorzieningen van jouw erfgoedinstelling. 

*Collectie-informatie = alle digitale informatie-
objecten

Zoals? 
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Netwerk Digitaal Erfgoed

Houdbaar: 
veiligstellen van hun digitale informatie nu en in de 
toekomst (duurzaam beheer)

Bruikbaar: 
standaardiseren en met elkaar verbinden van 
erfgoedinformatie, zodat het beter vindbaar en 
bruikbaar is voor mens en machine (Linked Open Data)

Zichtbaar: 
digitale dienstverlening optimaal af te stemmen op 
de uiteenlopende wensen van een brede groep 
gebruikers. (gezamenlijke online diensten en 
onderzoek)
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Het informatieplan

• Beschrijft doelen van de organisatie t.a.v. 
informatie:
• Verwerven: welke informatie wordt en/of wil 

je verwerven
• Beheer: kwaliteit, betrouwbaarheid, 

veiligheid en duurzaamheid
• Gebruik: intern en extern 
• Toekomstvisie
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Doel van een informatieplan

Een informatieplan is een hulpmiddel voor:
• Concreet maken van wensen en ideeën
• Beleid omzetten naar uitvoerbaar plan 
• Inrichting (IT) organisatie en processen
• Referentie / naslagwerk

N.B.: verplicht in Museumnorm
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De informatieplanner

Oude versie: 
https://www.museumconsulenten.nl/informatieplanner/ 

5 Stappen:

• Stap 1:  Doelen bepalen

• Stap 2: Opslaan (houdbaar)

• Stap 3: Verbinden (bruikbaar)

• Stap 4: Presenteren (zichtbaar)

• Stap 5: Meten is weten

Nieuwe versie per december 2025

https://www.museumconsulenten.nl/informatieplanner/
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De informatieplanner

Startpunt en voorbereiding

5 STAPPEN:
• STAP 1: Bewaren 
• STAP 2: Beschrijven
• STAP 3: Verbinden
• STAP 4: Verspreiden
• STAP 5: Gebruiken

https://netwerkdigitaalerfgoed.nl/informatieplanner/

https://netwerkdigitaalerfgoed.nl/informatieplanner/
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Startpunt en voorbereiding

• Doel bepalen 
• Toegankelijk maken collectie online – hoe?

• Doelgroepen 
• Gedragsprofielen: https://zenodo.org/records/14938780

• Welke kennis/informatie is er nog nodig?

• Wie gaat het plan uitvoeren? En wie is 
verantwoordelijk?

https://zenodo.org/records/14938780
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STAP 1: Bewaren
Hoe bewaar je je collectie-informatie en wat wil je verbeteren?
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STAP 1: Bewaren
1. Maak een lijst van je bestandsformaten 

• Tekstbestanden
• Foto-, audio- en videobestanden
• Presentaties of spreadsheets
• Mailbestanden
• Websites

TIP:
Toolbox digitaal bewaren: aanbevolen bestandsformaten

2. Inventariseer je opslag media
• Waar zijn bestanden nu opgeslagen?
• Welke opslagmedia zou je willen gebruiken? 
• Uitdagingen: kosten en duurzaamheid

TIP:
Collegagroep Duurzame Opslag – Netwerk Digitaal Erfgoed 

https://www.projecttracks.be/overzicht-toolbox/digitaal-bewaren/aanbevolen-bestandsformaten-om-je-digitaal-archief-leesbaar-te-houden


2/11/2026 Antoinette Schoehuizen - Het Kunstburo 14

STAP 1: Bewaren
3. Regel back-ups

• 2 back-ups op verschillende locaties
• Bepaal een back-upprocedure
• Incrementele back-up

TIP:
Toolbox Digitaal bewaren: Hoe maak je een back-up?  

4. Breng je toegangsbeheer op orde
• Wie heeft toegang tot welke bestanden? 
• Metadata vastleggen en beheren

5. Controleer bestanden altijd bij binnenkomst en 
daarna regelmatig
• Check op compleetheid, correctheid en virussen
• Checksums : Toolbox: Checksums

https://www.projecttracks.be/overzicht-toolbox/digitaal-bewaren/hoe-maak-je-een-back-up
https://www.projecttracks.be/overzicht-toolbox/digitaal-bewaren/hoe-maak-je-een-back-up
https://www.projecttracks.be/overzicht-toolbox/digitaal-bewaren/hoe-maak-je-een-back-up
https://www.projecttracks.be/overzicht-toolbox/digitaal-bewaren/checksums-als-middel-om-de-integriteit-van-bestanden-te-bewaken
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STAP 2: Beschrijven
Hoe heb je je collectie beschreven en wat wil je daaraan verbeteren?
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STAP 2: Beschrijven
Beschrijven van metadata van een object in een collectie 
informatiesysteem (CIS)

1. Leg de rechten vast
• Vaak vergeten, maar is het belangrijkste!
• Auteursrecht: van object en reproductie
• Portretrecht
• AVG (Algemene Verordening Gegevensbescherming) / 

privacy levende personen
• Leg vast bij verwerving (metadata)
• ‘Verweesde werken’ 

TIPS:
• Regel je Rechten: Beslismodel Auteursrechten
• Webpagina Erfgoedhuis Zuid-Holland over AVG
• Nationaal loket (RCE) Verweesde-werken

https://www.regeljerechten.nl/
https://www.regeljerechten.nl/
https://www.zelfdoeninzh.nl/info-tips/kennis-en-inspiratie-opdoen/avg/
https://www.zelfdoeninzh.nl/info-tips/kennis-en-inspiratie-opdoen/avg/
https://www.zelfdoeninzh.nl/info-tips/kennis-en-inspiratie-opdoen/avg/
https://www.zelfdoeninzh.nl/info-tips/kennis-en-inspiratie-opdoen/avg/
https://www.cultureelerfgoed.nl/onderwerpen/v/verweesde-werken
https://www.cultureelerfgoed.nl/onderwerpen/v/verweesde-werken
https://www.cultureelerfgoed.nl/onderwerpen/v/verweesde-werken
https://www.cultureelerfgoed.nl/onderwerpen/v/verweesde-werken
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STAP 2: Beschrijven

2. Gebruik termen
• Zelfde object - zelfde term
• Terminologiebronnen: plaatsnamen, gebouwen 

objecttypen, personen, gebeurtenissen etc. 
• Leg vast welke terminologiebronnen je gebruikt
• Maak invoerinstructies voor registratoren
• Geautomatiseerd opschonen / verrijken -> 

Datawerkplaats

TIPS:
• Termennetwerk
• Factsheet: je collectieregistratie verrijken met termen 

(Erfgoedhuis Zuid-Holland)

https://termennetwerk.netwerkdigitaalerfgoed.nl/nl
https://termennetwerk.netwerkdigitaalerfgoed.nl/nl
https://www.erfgoedhuis-zh.nl/media/lbhllvbk/factsheet_je_collectieregistratie-verrijken-met-termen.pdf
https://www.erfgoedhuis-zh.nl/media/lbhllvbk/factsheet_je_collectieregistratie-verrijken-met-termen.pdf
https://www.erfgoedhuis-zh.nl/media/lbhllvbk/factsheet_je_collectieregistratie-verrijken-met-termen.pdf
https://www.erfgoedhuis-zh.nl/media/lbhllvbk/factsheet_je_collectieregistratie-verrijken-met-termen.pdf
https://www.erfgoedhuis-zh.nl/media/lbhllvbk/factsheet_je_collectieregistratie-verrijken-met-termen.pdf
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Oefening

Afbeelding 1 Afbeelding 2

Afbeelding 4 Afbeelding 5

Afbeelding 3



• (Deelcollectie)
• Objectcategorie 
• Objectnaam 
• Namen: vervaardiger of verwervingsbron of bruikleengevers
• Plaats: vervaardiging of verwerving
• Datum (jaartal): vervaardiging of verwerving
• Materiaal 
• Techniek
• School/stijl
• Associaties 
• Iconografie 
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Geschikte velden gebruik termen
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STAP 2: Beschrijven

3. Schrijf in toegankelijke taal
• Laat vaktaal achterweg en maak je informatie voor een 

brede groep begrijpelijk
• Vermijd verouderde of kwetsende termen
• Kies eventueel voor ‘aantrekkelijke’  termen
• Leg afspraken hierover vast in invoerinstructies

• Spanning collectiebeheer en publicatie van gegevens
• Deels afhankelijk van doelgroepen

TIPS:
• Woorden doen ertoe (Wereldmuseum)
• Dataprofiel Collectieinformatie voor het publiek

https://amsterdam.wereldmuseum.nl/sites/default/files/2018-09/WordsMatter_DEF_Totale_PDF_NL_0.pdf
https://amsterdam.wereldmuseum.nl/sites/default/files/2018-09/WordsMatter_DEF_Totale_PDF_NL_0.pdf
https://kennisbank.meemoo.be/invulboek-objecten/objecten-profielen-overzicht/dataprofiel-collectieinformatie-voor-het-publiek
https://kennisbank.meemoo.be/invulboek-objecten/objecten-profielen-overzicht/dataprofiel-collectieinformatie-voor-het-publiek
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STAP 3: Verbinden

Verbinden op duurzame wijze van objecten met 
termen en andere collecties.

• PID (Persistent Identifier)
een vast webadres voor een digitaal 
informatieobject

• URI (Uniform Resource Identifier)
een vast webadres voor een term uit een 
terminologiebron

Let op!: deze mogen nooit veranderen
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STAP 3: Verbinden
Zijn jouw collectie-items al voorzien van vaste webadressen?
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STAP 3: Verbinden

1. Zorg voor PID’s in je collectie-informatiesysteem
• Naast uniek objectnummer een uniek webadres per item
• Domeinnamen kunnen veranderen
• Onderdeel van je CIS

TIP:
PID wijzer van Netwerk Digitaal Erfgoed

2. Gebruik URI’s van terminologiebronnen
• Koppeling zorgt voor extra informatie
• Onderdeel van je CIS

TIP:
Termennetwerk

https://www.pidwijzer.nl/
https://termennetwerk.netwerkdigitaalerfgoed.nl/nl
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STAP 4: Verspreiden

Verspreiden is het online toegankelijk en vindbaar 
maken van je erfgoedcollectie. 

• Website / platform
het delen van verhalen en kennis over 
(onderdelen) van je collectie

• Datasetregister
het delen van de data uit je CIS om anderen daar 
mee aan de slag te laten gaan voor onderzoek of 
andere manieren om erfgoed te delen
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STAP 4: Verspreiden
Zorg dat anderen weten dat je collectie online beschikbaar is, 
en dat je die goed kan gebruiken.



2/11/2026 Antoinette Schoehuizen - Het Kunstburo 26

STAP 4: Verspreiden

1. Publiceer je collectie als linked data
• Linked open data = internationale standaard
• Alle gegevens op zelfde manier leesbaar (voor machines)
• Onderdeel van je CIS

Voorbeeld triple:

heeft gemaakt 
Schilder X Schilderij Y
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STAP 4: Verspreiden
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STAP 4: Verspreiden

2. Welk datamodel?
• Datamodel heeft vaste aanduidingen voor je predicaten
• Gebruik schema.org
• Vaak al onderdeel van je CIS

TIPS:
• https://schema.org/
• https://linked.art/model/

https://schema.org/
https://schema.org/
https://linked.art/model/
https://linked.art/model/


2/11/2026 Antoinette Schoehuizen - Het Kunstburo 29

STAP 4: Verspreiden

3. Publiceer je digitale fotobestanden via IIIF
• IIIF [triple-eye-eff] = International Image Interoperability

Framework
• Standaard voor online tonen afbeeldingen ontwikkeld 

door de internationale erfgoed wereld
• Afbeeldingen hoeven niet meer gekopieerd te worden

Voordelen:
• Beelden gebruiken in andere websites zonder opslaan
• Inzoomen op hoge kwaliteit beelden
• Delen van beelden gebruiken of vergelijken (landkaarten)
• Teksten en vertalingen toevoegen aan afbeeldingen en 

delen
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STAP 4: Verspreiden

3. Publiceer je digitale fotobestanden via IIIF
• Zou onderdeel moeten zijn van CIS

Als organisatie zelf moet vastleggen / inrichten:
• Resolutie voor online publiek
• Duurzaam bestandsformaat van de te delen beelden
• Indien er auteursrecht op een afbeelding rust, zorgen dat 

het duidelijk is voor het publiek wat zij er mee mogen 
doen

• Als er restricties zijn op publicatie (b.v. AVG) 
afbeeldingen niet publiceren

TIP:
Engelstalige community website van IIIF

https://iiif.io/
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STAP 5: Gebruiken

Online gebruik stimuleren: hoe doe je dat?

• Collectie delen op platformen
• CollectieNederland
• Oorlogsbronnen
• OnsLand
• Regionaal of provinciaal platform

• Eigen online publiekstoepassing maken
v.b.: website, app, game etc. 

• Kies wat past bij jouw organisatie en jouw publiek



Antoinette Schoehuizen

antoinette@hetkunstburo.nl

06 10 53 02 01  
www.hetkunstburo.nl
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Meer weten over informatieplan en -beleid?

Bijeenkomsten | Tools | Advies

info@netwerkdigitaalerfgoed.nl
www.netwerkdigitaalerfgoed.nl

Erfgoedcoaches | 
Datawerkplaats Overijssel 

info@erfgoedplatformoverijssel.nl
www.erfgoedplatformoverijssel.nl
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